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Deklaration fiir einen Kurswechsel
in der Meinungslandschaft
Dek21

21 Thesen fiir eine schirfere Kommunikation
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Pragmatische Ansichten prigen unsere Zeit. Alles geht,
nichts muss. Die gro3en Gesellschaftskonflikte, die Pola-
rititen sind vorbei. Wir sehen enttiuschte Erwartungen
bei den Menschen, sprachlose Akteure in den Unterneh-
men, unerfiillte Hoffnungen in die Politik. Frither waren
die Positionen radikal und die Kommunikation musste
moderieren. Heute sind die Positionen moderat, also muss

die Kommunikation pointieren.

Es muss ein Kurswechsel her. Kein anderer als wir, die
Kommunikatoren, kénnen ihn herbeifithren. Es ist unsere
Verantwortung in einer Zeit von Irrfahrten, Irrliufern und
Irrlichtern, Klarheit zu schaffen. Es ist unsere Verantwor-
tung dafiir zu sorgen, dass sich Meinungen konstruktiv
bewegen. Uns geht es um die Haltung derer, die Akteure
sind, die Quellen sind, die Meinungen haben, die Land und
Unternehmen fithren. Hochste Zeit, ein neues Kapitel in
der Kommunikation aufzuschlagen! Ein Kapitel, in dem es
nicht mehr so sehr um Ausgleich, sondern um eindeutige

Haltungen und klare Positionen geht.

Diskutieren Sie mit!

www.dek21.com
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Von den
MASSENMEDIEN

zu den

MEDIENMASSEN

Wahrnehmung und Relevanz
leiden unter der Unitibersichtlichkeit
von Auftritten und Bithnen.



ES FEHLT AN ORIEN-
TIERUNG UND
UBERBLICK,

WEIL ALLE NUR
REDEN, SCHREI-
BEN UND IMMER
WENIGER MEINUNG,
UNTERSCHIED
UND WIDER-
SPRUCH WAGEN.
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AM ENDE BESITZEN
DIE MENSCHEN
EINE ERHOHTE
BEURTEILUNGS-
KOMPETENZ UND
UNTERSCHEIDEN
SELBST MEDIALE
WAHRHEIT UND
UNWAHRHEIT.
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MEHR MUT,

MARKANTE MEINUNG

KLARHEIT
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One-Voice-Policies fiihren zu
Einsilbigkeit, Langeweile
und einer molochartigen
AuBenwahrnehmung.
Bis zur ,,No Voice*
ist es nur ein
kleiner Schritt.







UM VON DER
KAKOPHONIE

ZUR HARMONIE

ZU KOMMEN,
MUSSEN
UNTERNEHMEN UND
INSTITUTTONEN
KOMMUNIKATIONS -
PROKURA
VERICETHEN.
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Kommunikavionspirokura
funktioniesrt nui,

wenn sie AUSSERHALB
klasslischer Regelwerke
aktiv inspiriert wizd.
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' 6- Flihrungskriifte
sind &ionflikte g%wohnt.
fur sollten sie lernen,
diese auch kommunikativ
zZu gewinnen.







RASENZ

IST WICHTIGER
ALS PERFEKTION

SOLANGE
DIE HALTUNG

STIMMT.




. 19. PR muss Positionen entwickeln — mit Kontroversen, Debatten und Meinungen.



PR MU AUFH@R 4N
/U VERWASSERN
UND GLATT ZU BUGELN. __
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EINUNDZWANZIG PR muss schirfen statt glatten!
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Bernhard Fischer-Appelt

Houll Sliw_

Harald Ehren

Johannes Schnitter
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www.dek21.com





